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LE
S X A4 Al Presidente del Consiglio regionale
T S, A8%0
02. A7 o4

Interrogazione a risposta scritta ai sensi dell’articolo 174 del regolamento interno

Oggetto: “In merito alla riduzione del servizio di cassa della filiale BPER Banca nel Comune
di Casola in Lunigiana”.

11 sottoscritto Consigliere regionale

Premesso che:

- il servizio bancario costituisce un'infrastruttura essenziale per il territorio, garantendo ai cittadini alle
imprese l'accesso a servizi finanziari fondamentali, quali ’espletamento di operazioni di sportello, la
gestione dei conti correnti, il pagamento delle pensioni e dei tributi, oltre a offrire consulenza
finanziaria e strumenti di credito;

- negli ultimi anni si & verificata una progressiva razionalizzazione della rete degli sportelli bancari,
con la chiusura di numerose filiali in diverse aree del paese, fenomeno che, con il passare del tempo,
ha acuito il divario tra le aree urbane e quelle meno densamente popolate;

- la chiusura o la riduzione di un punto di erogazione dei servizi bancari in una determinata area puo
comportare gravi disagi per la popolazione, in particolare per le fasce pitt vulnerabili e per coloro che
non dispongono di adeguate competenze digitali per accedere ai servizi offerti tramite canali online;

Riscontrato che:

- tra le filiali interessate da un ridimensionamento dei servizi risulta esservi la filiale BPER Banca di
Casola in Lunigiana, che ha previsto una riduzione del servizio di cassa a soli tre mezze giornate a
settimana;

- lo scorso dicembre, nell’ambito della riduzione delle filiali del medesimo gruppo bancario, in
Lunigiana ¢ stata chiusa la filiale a Monti di Licciana (Licciana Nardi):

Preso atto che:




- la filiale BPER Banca del Comune di Casola in Lunigiana rappresenta ’unico presidio bancario
operativo nel territorio comunale fungendo da riferimento non soltanto per i residenti dello stesso ma
anche per quelli dei comuni limitrofi che gia adesso non dispongono di alcuna filiale bancaria;

- analogamente la filiale rappresenta l'unico punto di riferimento per un'area interna e montana
caratterizzata da una bassa densita abitativa e da difficolta di collegamento con altri centri bancari.
Tale limitazione del servizio lascia l'area priva di un presidio bancario costringendo i cittadini e le
microimprese del territorio a spostarsi per chilometri per raggiungere la filiale piul vicina;

- la conformazione territoriale ¢ le conseguenti difficolta per raggiungere eventuali alternative presenti
in altre localita accentuano le problematiche di accesso ai servizi bancari per la popolazione, in
particolare per gli anziani;

Ricordato che:

- il Consiglio regionale, con la risoluzione n. 380, approvata il 13 novembre 2024, ha sottolineato
l'importanza di monitorare il fenomeno della desertificazione bancaria e di promuovere iniziative
volte a garantire il mantenimento dei servizi bancari nelle aree a rischio, anche mediante soluzioni
innovative e una stretta collaborazione con gli istituti di credito;

Considerato che:

- la progressiva chiusura degli sportelli bancari, in particolare nei territori interni, rurali e montani,
comporta un progressivo indebolimento del tessuto economico e sociale, determinando un ulteriore
.ostacolo all’accesso ai servizi finanziari da parte delle fasce pit vulnerabili e contribuendo a mettere a
rischio la continuita delle attivita economiche locali;

- la sostituzione del servizio tradizionale con strumenti digitali non risulta sempre efficace, soprattutto
per quei cittadini che non dispongono delle competenze o delle infrastrutture necessarie per utilizzare
adeguatamente i canali on line;

Ritenuto che:

- in relazione alla decisione di BPER Banca di ridurre I’apertura dello sportello della filiale di Casola
in lunigiana a tre giomate lavorative, si rende opportuno promuovere un confronto con l'istituto
bancario affinché siano valutate soluzioni tese a scongiurare 0 comunque ripensate le richiamate
riduzioni di servizio;

Interroga il Presidente della Giunta regionale

per sapere se intenda attivarsi nei confronti di BPER Banca al fine di promuovere un confronto volto a
valutare soluzioni che possano evitare disservizi e garantire continuita ¢ adeguatezza del servizio
bancario per i cittadini e le imprese del Comune di Casola in Lunigiana, anche alla luce della
riduzione del servizio di cassa presso la filiale locale e delle ulteriori criticita emerse a seguito della
chiusura della filiale di Monti di Licciana avvenuta lo scorso dicembre.

11 Consigliere

Clipcorio BPUGLIANY
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